BIX - Bibliotheksindex - Benchmarking fiir Bibliotheken - 2012

Hannover HSB

Angebot

39,73 Arbeitsplatze pro 1.000 priméare Nutzer

2,16 Bibliotheksmitarbeiter pro 1.000 primare Nutzer

52,09 € Ausg. fir Literatur/Informat. proprimare Nutzer

27,54 % Ausgabenanteil fir elektron. Bestande

60,00 Offnungsstunden pro Woche

Nutzung

25,45 Besuche pro primare Nutzer

17,37 virtuelle Besuche (Sessions) pro primarer Nutzer

309,99 Schulungsteilnahmen pro 1.000 primare Nutzer

72,26 % sofortige Medienverfiigbarkeit

Effizienz

134,85 Euro lfd. Ausgaben pro Nutzer*®

68,02 Verhaltnis Erwerbungsausgaben zu Personalausgaben in %

3.496,92 Prozesseffizienz Medienbearbeitung (Fille je VZA)

21.514,13 Prozesseffizienz Aus- und Fernleihen (Fille je VZA)

Entwicklung

2,66 Fortbildungstage pro Mitarbeiter

2,00 % Anteil Bibliotheksmittel an den Mitteln der Hochschule

4,58 % Anteil Dritt- und Sondermittel an den Bibliotheksmitteln

11,20 % Anteil Personal fiir elektronische Dienste

Erlauterungsfeld:

Positionierung der Indikatoren in der Kategorie HSB

unteres Drittel mittleres Drittel oberes Drittel

* Dieser Indikator wird umgekehrt gewertet (kleinster Wert = Spitzenwert)
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